
こちらの病院の対応には大変満足しています。担当の先生は事前の説明から術後まで非常に細
かく説明して下さいました。スタッフの方々もプロ意識が高く、安心してお任せできました

この度はお世話いただきありがとうございました。お忙しい中でも杓子定規にならず優しく
丁寧に対応してもらい、安心して入院生活を送れました。改めて大変な仕事だと思いました

自分を含め、患者への接し方で不快な感じは全く受けませんでした。また、室内灯がまぶし
いと伝えたら、すぐに遮蔽（光）カーテンをつけて下さって助かりました。すっごく嬉し
かったです

家にいる時より規則正しく生活できたのは良かったと思います。20数年自分本位の生活で、
皆様に色々とご迷惑をおかけしたと思いますが、家に帰っても病院生活の事が身についてい
ればいいかなと思います。ありがとうございました

急な入院にも関わらず皆様にとても親切に対応していただき感謝の気持ちでいっぱいです。
4日間お世話になり本当にありがとうございました。家族一同、バプテスト病院が大好きで

す☺💛

看護師さんの対応も良く病院の雰囲気が良い。“感謝”しか思いつかない 毎日全員に良くして頂き感謝、感謝です。ありがとうございました

皆さんにとても良くしていただき嬉しかったです。近所の方も親切だったと話していました

お掃除の方や配膳の方、皆がとても親切ではげみになりました。お世話になりました

9年前に入院した時にもいたハチワレくんがいたので、嬉しかったです！その時と変わらない
良い病院だと思いました。ありがとうございます！

大変満足しています。ありがとう。リハビリの先生、お世話になりました。家でもリハビリし
ます

検査後すぐの入院で入院生活が不安でしたが、皆様のサポート、パジャマやタオル等のレンタ
ルのお蔭で何の心配もなく過ごすことができました

先生は病状を細かく説明してくださりわかりやすかったです。看護師の皆さまはいつもにこや
かに対応して下さり安らぎました。TVカードを使用しないシステムが良かったです

医師、看護師のみなさんが穏やかで優しく接して下さりとてもありがたく嬉しく感じます。
安心してお任せできる環境に大満足です。ありがとうございます

散歩につれていってくれてうれしかった。感謝です

システマティックに連携ができておりすばらしいと思いました。
大変お世話になりありがとうございました

　　★★ みなさまからいただいたお褒めのことば ★★

ありがとうございました。そしてただ一言心からの感謝を申し上げます。笑顔での対応にも嬉
しくありがたく、幸せの時をすごさせていただきました。名前をよんで声をかけて下さるその
折の笑顔。（私の祖母が子供の頃、頭に手をのせて「いつも笑顔で居りや」と言ってくれまし
た。「いつも笑顔」）．．本当にありがとうございました

定期的に診察でお世話になっており、その際も看護師さんの優しいお声かけやお手伝いに感謝
と明るい声にいやされています。医師の先生方も耳の遠い両親にゆっくりていねいに話かけて
下さり、両親も通院を嫌がらずお話できるのを楽しみにしています。今回は父が入院する事と
なり、救急で運ばれた際も入院中も本当に良くして頂きました。病棟の担当の笑顔の素敵な看
護師さんの明るい笑い声と声かけに、介護のシンドさがほわっと流れ出ていくような気持ちに
なり、元気をいただきました。前回、今回と父を担当して下さった優しい笑顔で優しい理学療
法士の先生。前回と今回の比較と、病院での様子、帰宅後の事など、色々と教えて頂き有難
かったです。父の事を知って下さる方がいる嬉しさと安心、父は郷里の話をしたり、声かけに
笑い、リハビリが嫌なようでしたが（動くのが）、先生と会えるのは楽しかったと言っていま
す。書き切れない程の感謝の気持ちで一杯です。ありがとうございました。そしてこれからも
よろしくお願いします

4/1に手術をしていただきました。ありがとうございました。術後もドクターはもちろんの
こと、病棟の看護師さん、薬剤師さん、各スタッフの皆様に丁寧に診ていただき、順調に回
復に向かっています。ありがとうございます。術後に通院している消化器内科、糖尿病内科
のドクターも病室へ来てくださり、病院全体で診ていただいていると実感し安心いたしまし
た。感謝申し上げます。また今回、バプテスト病院に4度目の入院となりました。自分の未
熟さを痛感いたしました。これまでの入院では不平不満ばかりでした。今回とくに自分の間
違いに気づいたのは食事です。限られた条件の中で日々バリエーションをもたせた献立でし
た。退院してからの食生活におおいに参考になりました。毎回美味しくいただきました。あ
りがとうございました

初めての入院で不安なことだらけでしたが、こんなこと出来るのか？治るのか？家に帰れる
のか？と心が折れそうな時でも寄り添っていただき、サポートしていただきました。ありが
とうございました。特に朝夕の医師の回診では、わからないこと、不安なこと、疑問に思っ
たことなどがあっても、すぐに解決できるので安心できました



どこもキレイで、皆親切に対応して頂きました

いつもお優しい声かけと細やかな対応をして頂いており、家族として大変ありがたく安心して
過ごせています。本人も落ち着いており、音楽療法等、楽しい時間も持て機嫌よく生活できて
おります

時々流れる讃美歌に癒されました。良かったと思います。お食事の味付けも、日頃私の調理が
いかに濃いものだったか、反省しています。長い間ありがとうございました

手術前の説明から術後の対応、翌日、翌々日まで、麻酔科のドクター、手術室の看護師さん
方々によくみていただいていると感謝申し上げます。もちろん、外科の先生は丁寧に対応し
て治療して下さいました。ありがとうございます。病棟のスタッフの皆様どの方々も丁寧
だったので、感謝しております。事務員の方々もお気づかいいただいているのがよくわかり
ました。ありがとうございました

                               ご意見ありがとうございました。みなさまからの声を活かし、患者さんのためによりよい病院づくりをめざしてまいります
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