
整形外科の先生には2007年～ずーっとお世話になっておりとてもすばらしい先生です。説明
に対しても丁寧にお話しして頂きとてもわかりやすいです。ありがとうございました。看護師
の中でも良心的に対応して下さり患者にとっては安心できました

スタッフさんの対応はとても満足しています。お世話になりましてありがとうございまし
た。味覚障害で食事がのどを通らなかったり、味がわからなかったので残してしまいました
が、その時でも医師や看護師さんにやさしく接していただけて大変嬉しかったです

びょうきをなおしてくれてありがとうございました。かんごしさんが、やさしかったです 不安な時もすぐに来ていただいて、落ちついて過ごすことができました

子供の入院で4度お世話になっています。いつも医師は親切丁寧で子供に優しいなーと感じま
す

全ての職員の方々がすばらしい対応をされていて、感銘を受けた。今後共、苦しむ患者の助け
になって頂けることを願います。短い間でしたが本当にありがとうございました

医師の先生や看護師さんにはとても優しく親身になっていただき、子も親も安心して入院生活
を送ることができました。薬剤師の方もとってもお優しく子どもに声をかけて下さりありがた
かったです

娘が咳込みが激しい時に、夜中看護師さんが頻繁に見に来て下さって背中などさすっていた
だきありがたかったです。病院スタッフの方みなさんによくして頂きました。ありがとうご
ざいました

12日間の入院中、一度も不愉快な事がなく有難かったです。予想外にお食事がよく、毎回完
食しました

２度目の入院でしたが今回も大変やさしくご対応頂きました。親子ともに元気になれました

5年前そして今回、どちらも大腸ポリープの手術で入院しましたが、先生及び皆様がとてもよ
くして下さって、ありがとうございました

初めての子どもの入院で不明なことが多くご迷惑をおかけしました。ナースコールにもすぐ
に来ていただき、また皆さん優しくとても安心して入院生活を送れました

大変親切にしていただきました。ありがとうございます。ポリープ切除の時も痛みを感じませ
んでした

みなさん親切で安心して入院できました。担当の先生、麻酔科の先生と手術のときの看護師
さんもとても親切でした。ありがとうございました

医師からの説明、お話、とても丁寧に分かりやすくて、看護師さんもいつも笑顔で接して下さ
り安心します。楽しく過ごしてもらいたい

緑に囲まれホテルのようです。皆さんあったかで居心地は良かったです

                                  ご意見ありがとうございました。みなさまからの声を活かし、患者さんのためによりよい病院づくりをめざしてまいります

　　★★ みなさまからいただいたお褒めのことば ★★

私はバプテストを利用させていただいてもう20年以上になりますが、職員の方々はじめよく
して下さってます。本当に感謝の一言で、すごく嬉しく思ってます。私がわからない小さな
事でも笑顔で聞いて下さってます。すごく安心します（心の中までホッとします。本当です
よ）利用をさせてもらっているのは、障害を持っていますけど、普通にお話をして下さって
ます。親としては最高です

食事について「そうめんや果物」なら食べられるという要望に、丁寧に何度も確認しながら対
応いただきとてもありがたかったです。看護師の方々には何度も助けられました。体調につい
て細かく質問し、診てもらえて安心させてもらうだけではなく、ちょっとした雑談や次は退院
だね、という励ましの言葉があったことで、入院生活が楽になったと思います。ありがとうご
ざいました。お世話になりました
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